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Introduzione

Questo testo nasce dall’esperienza di migliaia di ore di aula frontale passate 
a preparare gli aspiranti mediatori immobiliari.
Con questo volume ho voluto condividere la sintesi necessaria per effettuare 
uno studio più intenso e rapido per la preparazione all’esame per mediatore.

La materia non è semplice e non è poca e, per di più, è in continua evoluzio-
ne, tuttavia, chi vuole fare questo mestiere ed essere riconosciuto come pro-
fessionista è chiamato a conoscere le norme, i principi e gli ambiti di appli-
cazione.
In queste pagine troverai un alleato, in questo senso, un compagno che po-
trai seguire per ripassare e per consolidare i concetti importanti in modo 
veloce e schematico.

Un’avvertenza è d’obbligo: le norme, nel tempo, possono cambiare o 
essere integrate da procedure specifiche, persino sostituite. Per questo ab-
biamo predisposto un sito web, facilmente consultabile da ogni dispositivo, 
nel quale il lettore troverà eventuali aggiornamenti e integrazioni a questo 
volume. In questo modo sarà sempre facile e veloce rimanere aggiornati.
Per garantirsi una rapida comunicazione di questi aggiornamenti consiglia-
mo l’iscrizione alla mailing list del sito.

Tutti i dettagli all’indirizzo
https://www.libroesameagenteimmobiliare.it 
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1. La Mediazione e il mandato

1. La mediazione
(art. 1754- 1765, art. 2950 c.c.)

Il mediatore è colui che mette in relazione due o più parti per la conclusio-
ne di un affare senza essere legato ad esse da rapporti di dipendenza, col-
laborazione e rappresentanza. (art. 1754 c.c.).
La caratteristica principale del mediatore è l’imparzialità, cioè l’assenza 
di qualsiasi rapporto tra il mediatore e le parti.
Il rapporto tra il mediatore e le parti è un onere e non un obbligo perché il 
mediatore è libero di svolgere o meno l’incarico e la parte è libera di conclu-
dere o meno l’affare.

Il mediatore ha diritto alla provvigione da ciascuna delle parti se l’affare è 
concluso per effetto del suo intervento.
La misura della provvigione e la proporzione in cui essa deve gravare su 
ciascuna delle parti, in mancanza di patto, di tariffe professionali o usi, 
sono determinate dal giudice, secondo equità (art. 1755 c.c.).

Salvo patti o usi contrari, il mediatore ha diritto al rimborso delle spese nei 
confronti della persona per incarico della quale sono state eseguite anche 
se l’affare non si è concluso (art. 1756 c.c.).

Se il contratto è sottoposto a condizione sospensiva1 , il diritto alla provvi-
gione sorge al momento in cui si verifica la condizione.
Se il contratto è sottoposto a condizione risolutiva2 , il diritto alla provvi-
gione non viene meno col verificarsi della condizione.
La disposizione del comma precedente si applica anche quando il contratto 
è annullabile3  o rescindibile4 , se il mediatore non conosceva la causa d’in-
validità (art. 1757 c.c.).

Se l’affare è concluso per l’intervento di più mediatori, ciascuno di essi ha 
diritto a una quota della provvigione (art. 1758 c.c.) 

1 Evento futuro e incerto al verificarsi del quale il contratto inizia a produrre i suoi effetti.
2 Evento futuro e incerto al verificarsi del quale il contratto cessa di produrre i suoi effetti.
3 Se il contratto è concluso per errore, violenza o dolo o da persona incapace di intendere e volere.
4 Se il contratto è concluso in stato di pericolo o bisogno.


